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Das Geschaftsjahr 2018 im Uberblick

Bertelsmann blickt zuruck auf ein erfolgreiches Geschaftsjahr 2018. Der Konzernumsatz erhohte
sich um 2,8 Prozent auf 177 Mrd. € (Vj.: 172 Mrd. €). Das organische Wachstum verbesserte sich auf
2,7 Prozent (Vj.: 1,7 Prozent), infolge von Zuwachsen bei der RTL Group, Penguin Random House,
BMG, Arvato und der Bertelsmann Education Group. Der Umsatzanteil der Wachstumsgeschafte
erhohte sich auf 34 Prozent (Vj.: 32 Prozent). Das Operating EBITDA lag mit 2.586 Mio. € erneut
auf einem hohen Niveau. Der Vorjshreswert von 2.636 Mio. € enthielt einen materiellen Verau-
[Berungsgewinn aus Immobilientransaktionen. Ergebniszuwachsen bei Penguin Random House,
BMG, Arvato und der Bertelsmann Education Group standen rucklaufige Ergebnisse vor allem bei
der Bertelsmann Printing Group gegenuber. Die EBITDA-Marge reduzierte sich van 15,3 Prozent im
Vorjahr auf 14,6 Prozent. Das Konzernergebnis Iag mit 1104 Mio. € nach 1198 Mio. € im Vorjahres-
zeitraum erneut auf einem hohen Niveau. Bertelsmann rechnet auch fur das Jahr 2019 mit einer
positiven Geschaftsentwicklung.

Operating EBITDA in Mio. €
2.568 2.636 2.586 1200 1.137 1.198 1.104

Umsatz in Mrd. € Konzernergebnis in Mio. €
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e Konzernergebnis Ubertrifft zum
vierten Mal in Folge Milliarden-

¢ Umsatzwachstum von 2,8 Prozent, ¢ Ruckgang des Operating EBITDA
organisches Wachstum von um 1,9 Prozent auf 2.586 Mio. €

2,7 Prozent e Vorjahreswert enthielt Veraufse- schwelle

Umsatzzuwachse bei RTL Group,
Penguin Random House,

BMG, Arvato und Bertelsmann
Education Group

Organische Umsatzzuwachse bei
den Wachstumsgeschaften

rungsgewinn aus Immobilien-
transaktionen

Rickgang der EBITDA-Marge auf
14,6 Prozent nach 15,3 Prozent im
Vorjahreszeitraum

¢ Ruckgang infolge des geringeren
operativen Ergebnisses sowie
hoherer Belastungen aus Sonder-
einflissen

e Geringerer Steueraufwand
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Grundlagen des Konzerns

Im vorliegenden Lagebericht wird das Wahlrecht genutzt, den
Konzernlagebericht und den Lagebericht der Bertelsmann SE &
Co. KGaA zusammenzufassen. In diesem zusammengefassten
Lagebericht wird Uber den Geschaftsverlauf einschlief3lich
des Geschaftsergebnisses und die Lage des Bertelsmann-
Konzerns sowie der Bertelsmann SE & Co. KGaA berichtet.
Die Angaben gemafd HGB zur Bertelsmann SE & Co. KGaA
werden in einem eigenen Abschnitt erlautert. Der zusammmen-
gefasste Lagebericht wird anstelle des Konzernlageberichts
im Bertelsmann Geschaftsbericht veroffentlicht.

Unternehmensprofil

Bertelsmann ist in den Kerngeschaftsfeldern Medien, Dienst-
leistungen und Bildung in rund 50 Landern der Welt aktiv. Die
geografischen Kernmarkte umfassen Westeuropa — vor allem
Deutschland, Frankreich sowie Grof3britannien — und die USA.
Daruber hinaus verstarkt Bertelsmann sein Engagement in
Wachstumsregionen wie Brasilien, Indien und China. Zu den
Bertelsmann-Unternehmensbereichen zahlen die RTL Group
(Fernsehen), Penguin Random House (Buch), Gruner + Jahr
(Zeitschriften), BMG (Musik), Arvato (Dienstleistungen), die
Bertelsmann Printing Group (Druck), die Bertelsmann Education
Group (Bildung) und Bertelsmann Investments (Fonds).

Die Bertelsmann SE & Co. KGaA ist eine kapitalmarktorien-
tierte, nicht borsennotierte Kommanditgesellschaft auf Aktien.
Als Konzernholding Ubt sie zentrale Konzernfunktionen wie
die Festlegung und Weiterentwicklung der Konzernstrategie,
die Kapitalallokation, die Finanzierung und die Management-
entwicklung aus. Die interne Unternehmenssteuerung und
-berichterstattung folgen der Unternehmensorganisation,
die sich aus den operativen Segmenten und dem Bereich
Corporate zusammensetzt.

Die RTL Group ist nach Umsatz eines der fuhrenden Unterneh-
men im Sender-, Inhalte- und Digitalgeschaft mit Beteiligungen
an 60 Fernsehsendern, acht Video-on-Demand-Plattformen,
30 Radiostationen sowie Produktionsgesellschaften welt-
weit. Zu den Fernsehgeschaften zahlen RTL Television in
Deutschland, M6 in Frankreich und die RTL-Sender in den
Niederlanden, Belgien, Luxemburg, Kroatien und Ungarn
sowie eine Beteiligung an Atresmedia in Spanien. Der Pro-
duktionsarm der RTL Group, Fremantle, ist einer der grof3ten
internationalen Entwickler und Produzenten sowie eine der
grofRten Vertriebsgesellschaften von fiktionalen und non-
fiktionalen Inhalten. Im Bereich Onlinevideo ist die RTL Group
aktiv. mit den On-Demand-Services der Senderfamilien,
den Multiplattform-Netzwerken BroadbandTV, StyleHaul,

Divimove und United Screens sowie den mehr als 300 You-
Tube-Kanélen von Fremantle. AuRerdem besitzt die RTL Group
mit SpotX eine Technologieplattform zur Vermarktung von
Onlinevideo-Werbung. Die RTL Group S.A. ist borsennotiert
und im deutschen Aktienindex MDAX enthalten.

Penguin Random House ist mit knapp 275 Buchverlagen
auf sechs Kontinenten die nach Umsatz grofite Publikums-
verlagsgruppe der Welt. Zu den bekannten Verlagsmarken
zahlen Doubleday, Viking und Alfred A. Knopf (USA), Ebury,
Hamish Hamilton und Jonathan Cape (Grof3britannien), Plaza &
Janés und Alfaguara (Spanien), Sudamericana (Argentinien)
sowie der international tatige Buchverlag DK. Die deutsch-
sprachige Verlagsgruppe Random House mit traditionsreichen
Verlagen wie Goldmann und Heyne gehort rechtlich nicht zu
Penguin Random House, steht jedoch unter gleicher unter-
nehmerischer Leitung und ist Teil des Unternehmensbereichs
Penguin Random House. Jedes Jahr veroffentlicht Penguin
Random House etwa 15.000 Neuerscheinungen und verkauft
rund 600 Millionen gedruckte Bucher, E-Books und Horbucher.

Gruner + Jahr ist einer der fUhrenden Premium-Magazin-
verlage Europas mit etablierten Marken wie ,Stern”, , Brigitte”
und ,Geo”, jungen Marken wie ,Barbara”, ,Guido” und
,Chefkoch” sowie dem franzosischen Magazinverlag Prisma
Media. Hinzu kommen Produkte und Lizenzen, etwa die
.Schoner Wohnen”-Maobelkollektion sowie Digitalangebote in
allen publizistischen Segmenten. In der digitalen Vermarktung
betreibt G+J international tatige Plattformen wie ApplLike. Zu
G+J zahlt mit Territory Deutschlands groRte Kommunikations-
agentur fur Markeninhalte. Zudem halt G+J Mehrheits-
beteiligungen an der Motor Presse Stuttgart sowie an der
DDV Mediengruppe in Sachsen; das Unternehmen ist darUber
hinaus an der Spiegel-Gruppe beteiligt.

BMG ist ein international tatiges Musikunternehmen und ver-
tritt mit 15 eigenen Niederlassungen auf zwolf Musikmarkten
mittlerweile mehr als drei Millionen Titel und Aufnahmen, dar-
unter jene der Kataloge von Alberts Music, Broken Bow Music
Group, Bug, Cherry Lane, Chrysalis, Mute, Primary Wave,
Sanctuary und Trojan.

Arvato entwickelt und realisiert fur Geschaftskunden diverser
Branchen in mehr als 40 Landern innovative Losungen fur
unterschiedliche Geschaftsprozesse. Diese umfassen Customer
Relationship Management (CRM), Supply Chain Manage-
ment (SCM), Financial Solutions und IT-Dienstleistungen.

In der Bertelsmann Printing Group sind die Druckaktivitaten
von Bertelsmann gebundelt. Sie umfassen die deutschen
Offsetdruckereien wie Mohn Media, die Tiefdruckaktivitaten
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von Prinovis in Deutschland und GroRbritannien sowie die
Offset- und Digitaldruckereien in den USA. DarUber hin-
aus werden diverse Digital Marketing Services angeboten,
mit Fokus auf die Bereiche datengestutztes Multichannel-
Marketing, Kampagnenmanagement sowie Kundenbindung.
Zur Bertelsmann Printing Group gehort zudem der Speicher-
medienproduzent Sonopress.

Die Bertelsmann Education Group umfasst die Bildungs-
aktivitaten von Bertelsmann. Die digitalen Bildungs- und
Dienstleistungsangebote haben ihre Schwerpunkte in den
Sektoren Gesundheit und Technologie sowie im Bereich der
Hochschulausbildung. Zu den Bildungsaktivitaten zahlen
unter anderem die Online-Weiterbildungsplattformen Relias
und Udacity sowie der US-Hochschuldienstleister HotChalk.

Bertelsmann Investments bundelt die globalen Start-up-
Beteiligungen von Bertelsmann. Schwerpunkt der Aktivitaten
sind die strategischen Wachstumsregionen Brasilien, China,
Indien und die USA. Beteiligungen erfolgen Uber die Fonds
Bertelsmann Brazil Investments (BBI), Bertelsmann Asia
Investments (BAI), Bertelsmann India Investments (BIl) und
Bertelsmann Digital Media Investments (BDMI).

Regulatorische Rahmenbedingungen

Bertelsmann betreibt in mehreren europaischen Landern
Fernseh- und Radioaktivitaten, die regulatorischen Bestim-
mungen unterworfen sind, in Deutschland beispielsweise
durch die medienrechtliche Aufsicht der Kommission zur
Ermittlung der Konzentration im Medienbereich. Unternehmen
des Bertelsmann-Konzerns nehmen in vielen Geschaftsfeldern
fuhrende Marktpositionen ein, sodass akquisitorisches Wachs-
tum aus wettbewerbsrechtlichen Griinden begrenzt sein kann.
Daruber hinaus unterliegen einige Bildungsaktivitdten regula-
torischen Bestimmungen staatlicher Behorden und Akkreditie-
rungsstellen.

Aufgrund der Borsenzulassung der begebenen Genussscheine
und Anleihen unterliegt Bertelsmann als kapitalmarktorien-
tiertes Unternehmen den entsprechenden kapitalmarktrecht-
lichen Bestimmungen.

Aktionarsstruktur

Die Bertelsmann SE & Co. KGaA ist eine nicht borsennotierte
Kommanditgesellschaft auf Aktien. Die Kapitalanteile der
Bertelsmann SE & Co. KGaA werden zu 80,9 Prozent von Stif-
tungen (Bertelsmann Stiftung, Reinhard Mohn Stiftung, BVG-
Stiftung) und zu 19,1 Prozent von der Familie Mohn mittelbar
gehalten. Alle Stimmrechte in der Hauptversammlung der
Bertelsmann SE & Co. KGaA und der Bertelsmann Manage-
ment SE (personlich haftende Gesellschafterin) werden von
der Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft (BVG) kontrolliert.
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Strategie

Bertelsmann strebt ein wachstumsstarkeres, digitaleres,
internationaleres und diversifizierteres Konzernportfolio an.
Geschafte, in die Bertelsmann investiert, sollen ein lang-
fristig stabiles Wachstum, globale Reichweite, nachhaltige
Geschaftsmodelle, hohe Markteintrittsbarrieren und Skalier-
barkeit aufweisen. Das stark wachsende Bildungsgeschaft
wird zur dritten Ertragssaule neben den Medien- und
Dienstleistungsgeschaften ausgebaut. Die Konzernstrategie
umfasst vier strategische StofRrichtungen: Starkung der Kern-
geschaéfte, digitale Transformation, Ausbau von Wachstums-
plattformen sowie Expansion in Wachstumsregionen. Im
Geschaftsjahr 2018 wurde weiter intensiv an der Umsetzung
der Strategie entlang dieser Stofdrichtungen gearbeitet.

Im Rahmen der Starkung der Kerngeschafte investierte die
RTL Group in lokale und exklusive Inhalte, die sowohl die linearen
als auch die nonlinearen Dienste weiter starken, und intensivierte
den Fokus auf Eigenproduktionen. Penguin Random House
veroffentlichte mit ,,Becoming” von Michelle Obama die wich-
tigste Publikation des Jahres zeitgleich in all seinen Markten.
Gruner + Jahr setzte mit neuen Magazinen wie , Guido”, ,JWD"
und ,,Dr. v. Hirschhausens Stern Gesund Leben” den Aufbau
von Medienprodukten um bekannte Personlichkeiten fort. Die
Fokussierung auf die Kernmarkte Deutschland und Frankreich
schloss Gruner + Jahr im Berichtszeitraum ab. Die ab 2019 wirk-
same Zusammenlegung der CRM-Aktivitaten von Bertelsmann
und der Saham Group dient der strategischen Weiterentwick-
lung der CRM-Geschafte von Arvato. Die neue Unternehmens-
gruppe Majorel wird in den kommmenden Jahren den weiteren
Ausbau der globalen Prasenz und die digitale Transformation
des Dienstleistungsportfolios forcieren.

Bei der digitalen Transformation baute die RTL Group ihr Video-
on-Demand-Angebot unter anderem durch den Relaunch von
TV Now in Deutschland aus und bundelte zudem die Online-
Werbevermarkter SpotX und SmartClip. In Frankreich plant
die Groupe M6 zusammen mit Partnern den Aufbau einer
gemeinsamen Streaming-Plattform, die das franzosische
Fernsehprogramm mit samtlichen Formaten aller Genres
live oder on demand bereitstellen soll. Die Verlagsgruppe
Random House erwarb den Horbuchverlag DAV und starkte
damit ihr Angebot im wachsenden Audiomarkt. Gruner + Jahr
baute die App-Discovery-Plattform AppLike weiter aus und
Arvato vergroRerte das Dienstleistungsgeschaft mit Kunden
aus der IT- und Tech-Branche.

Bei den Wachstumsplattformen profitierte die RTL-Group-
Produktionstochter Fremantle von der Ruckkehr des Show-
formats ,, American Idol” und produzierte neue Serien wie ,,My
Brilliant Friend” und ,Deutschland 86"”. BMG erwarb unter
anderem das Weltmusik-Label World Circuit Records und unter-
zeichnete einen weltweiten Verlagsvertrag mit dem ehemaligen



Beatles-Schlagzeuger Ringo Starr. Arvato baute seine Logistik-
sowie Finanzdienstleistungsaktivitaten weiter organisch aus.
Zudem beteiligte sich Arvato am israelischen Fintech-Start-up
Secured Touch. Das in der Bertelsmann Education Group gebun-
delte Bildungsgeschaft wurde durch die Ubernahme des US-
Online-Bildungsanbieters OnCourse Learning weiter gestarkt.
Das Unternehmen bietet digitale Fort- und Weiterbildungskurse
insbesondere fur Kunden aus dem Bereich Gesundheitswesen
an. Die Bertelsmann Education Group Ubernahm aufserdem die
Mehrheit am US-Hochschuldienstleister HotChalk.

In den Wachstumsregionen erweiterte Bertelsmann sein glo-
bales Netzwerk aus Beteiligungen an Digitalunternehmen
und tatigte Uber die im Unternehmensbereich Bertelsmann
Investments gebundelten Fonds eine Vielzahl internationaler
Neu- und Folgeinvestitionen. So investierte Bertelsmann Asia
Investments (BAI) unter anderem in die chinesische Musik-
Streaming-Plattform NetEase Cloud Music sowie erneut in den
Finanzdienstleister Linklogis und die E-Commerce-Plattform
Club Factory. Gleichzeitig desinvestierte BAI erfolgreich eine
Reihe Beteiligungen, darunter die Anteile an der Dating-App
Tantan. Bertelsmann Brazil Investments (BBI) gelang die Mehr-
heitsibernahme an Afferolab, einem Corporate-Training-
Anbieter in Brasilien. Zudem verkundete Penguin Random House
die Aufstockung seines Anteils am brasilianischen Verlagshaus
Companhia das Letras. In Indien beteiligte sich Bertelsmann
India Investments (Bll) an der direct-to-consumer Food-Plattform
Licious und erneut am Social-Media-Portal Roposo. Dartber hin-
aus erweiterte Penguin Random House sein lokales Angebot in
Indien durch den Erwerb des Verlags Hind Pocket Books.

Bertelsmann wird seine laufende Transformation auch 2019
entlang der vier strategischen Stofdrichtungen gestalten. Die
Einhaltung und die Erreichung der strategischen Entwicklungs-
prioritaten werden fortlaufend durch den Vorstand und auf
Ebene der Unternehmensbereiche im Rahmen regelmafliger
Sitzungen der Strategy and Business Committees Uberpruft,
ebenso im Rahmen des jahrlichen Strategischen Planungs-
dialogs zwischen Vorstand und Aufsichtsrat. Dartber hinaus
werden kontinuierlich relevante Markte und das Wettbe-
werbsumfeld analysiert, um hieraus Schlisse fur die Weiter-
entwicklung der Konzernstrategie zu ziehen. Zu Fragen der
Konzernstrategie und Konzernentwicklung wird der Vorstand
durch das Group Management Committee (GMC) unter-
stutzt, das mit FUhrungskraften besetzt ist, die wesentliche
Geschafte, Lander, Regionen und ausgewahlte konzernlber-
greifende Funktionen reprasentieren.

Fur die Strategieumsetzung ist auch die inhaltliche und
unternehmerische Kreativitat von besonderer Bedeutung.
Bertelsmann wird daher auch kunftig in die kreative Substanz
der Geschéfte investieren. Zugleich ist die Innovationskompe-
tenz fur Bertelsmann von hoher Bedeutung und ein wichtiger
strategischer Bestandteil (siehe Abschnitt ,Innovationen”).

Wertorientiertes Steuerungssystem

Das Ubergeordnete Ziel von Bertelsmann ist die kontinu-
ierliche Steigerung des Unternehmenswertes Uber eine
nachhaltige Verbesserung der Ertragskraft bei einem gleich-
zeitig effizienten Kapitaleinsatz. Zur Steuerung des Konzerns
bedient sich Bertelsmann seit vielen Jahren eines wertorien-
tierten Steuerungssystems, in dessen Mittelpunkt Umsatz,
operatives Ergebnis und optimaler Kapitaleinsatz stehen. Aus
formalen Grinden unterscheidet Bertelsmann Steuerungs-
kennzahlen im engeren Sinne von solchen im weiteren Sinne.

Steuerungskennzahlen im engeren Sinne — hierzu zahlen
Umsatz, Operating EBITDA sowie der Bertelsmann Value
Added (BVA) — dienen der unmittelbaren Beurteilung der lau-
fenden Geschéftsentwicklung und finden dementsprechend
Eingang in den Prognosebericht. Hiervon abgegrenzt werden
Steuerungskennzahlen im weiteren Sinne verwendet, die sich
zum Teil aus den vorgenannten Kennzahlen ableiten oder durch
diese stark beeinflusst werden. Hierzu zahlen die EBITDA-Marge
sowie die Cash Conversion Rate. Bestandteil des wertorientier-
ten Steuerungssystems im weiteren Sinne ist dariber hinaus
das finanzielle Steuerungssystem mit den definierten internen
Finanzierungszielen. Angaben zur erwarteten Entwicklung von
Steuerungskennzahlen im weiteren Sinne erfolgen allenfalls
erganzend und sind kein Bestandteil des Prognoseberichts.

Zur Erlauterung des Geschaftsverlaufs und zur Steuerung des
Konzerns verwendet Bertelsmann auch sogenannte Alter-
native Leistungskennzahlen, die nicht nach IFRS definiert
sind (detaillierte Erlauterung hierzu im Abschnitt , Alternative
Leistungskennzahlen™).

Steuerungskennzahlen im engeren Sinne

Zur Steuerung des Konzerns verwendet Bertelsmann den
Umsatz, das Operating EBITDA sowie den BVA als Steue-
rungsgrofRen. Der Umsatz wird als Wachstumsindikator der
Geschéfte herangezogen. Im Geschaftsjahr 2018 erhohte
sich der Konzernumsatz um 2,8 Prozent auf 17,7 Mrd. € (Vj.:
17,2 Mrd. €). Das organische Wachstum lag bei 2,7 Prozent.

Eine wesentliche Steuerungskennzahl zur Messung der Pro-
fitabilitat des Bertelsmann-Konzerns und der Unternehmens-
bereiche ist das Operating EBITDA. Im Berichtszeitraum
betrug das Operating EBITDA 2.586 Mio. € (Vj.: 2.636 Mio. €).

Zur Beurteilung der Ertragskraft des operativen Geschafts
und der Rentabilitat des investierten Kapitals verwendet
Bertelsmann den BVA. Der BVA misst den Uber die ange-
messene Verzinsung des investierten Kapitals hinaus erwirt-
schafteten Gewinn. Im Geschéftsjahr 2018 lag der BVA mit
121 Mio. € unter dem Vorjahreswert von 163 Mio. €. Zu dieser
Entwicklung trugen das unter Vorjahr liegende operative
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Ergebnis sowie der Einfluss des hoheren durchschnittlich
investierten Kapitals bei.

Steuerungskennzahlen im weiteren Sinne

Zur Beurteilung der Geschaftsentwicklung werden weitere
Steuerungskennzahlen verwendet, die sich teilweise aus
Umsatz und Operating EBITDA ableiten bzw. von diesen
GroRen stark beeinflusst werden.

Als Mal3stab fur die Finanzmittelfreisetzung aus den Geschaf-
ten dient die Cash Conversion Rate, die im langjahrigen
Mittel zwischen 90 und 100 Prozent liegen soll. Im Geschafts-
jahr 2018 betrug die Cash Conversion Rate 91 Prozent
(Vj.: 92 Prozent).

Als erganzendes Kriterium zur Beurteilung der operativen
Geschaftsentwicklung wird die EBITDA-Marge herange-
zogen. Im Geschaftsjahr 2018 lag die EBITDA-Marge mit
14,6 Prozent unter dem Vorjahresniveau von 15,3 Prozent.

Das finanzielle Steuerungssystem von Bertelsmann ist defi-
niert durch die internen Finanzierungsziele, die im Abschnitt
,Finanz- und Vermogenslage” dargestellt werden. Diese
Grundséatze zur Finanzierung werden bei der Steuerung
des Konzerns verfolgt und fallen unter das wertorientierte
Steuerungssystem im weiteren Sinne.

Zum wertorientierten Steuerungssystem im weiteren Sinne
zahlen nicht die nichtfinanziellen Leistungsindikatoren (Mitar-
beiter, Corporate Responsibility und ahnliche Themenfelder).
Aufgrund einer nur eingeschrankten Messbarkeit konnen
keine unmittelbar quantifizierbaren Aussagen zu Wirkungs-
zusammenhangen und Wertsteigerungen getroffen werden.
Die nichtfinanziellen Leistungsindikatoren werden daher nicht
zur Steuerung des Konzerns verwendet.

Nichtfinanzielle Leistungsindikataren

Der folgende Abschnitt beschreibt die nichtfinanziellen
Leistungsindikatoren bei Bertelsmann. Bezlglich weiter-
gehender Informationen zu Organisation, Management und
wesentlichen Themenfeldern der Corporate Responsibility
wird auf den Abschnitt ,,Zusammengefasste nichtfinanzielle
Erklarung” auf Seite 40 ff. verwiesen.

Mitarbeiter

Zum Ende des Geschaftsjahres 2018 beschaftigte der Konzern
weltweit 117.220 Mitarbeiter. Im Jahr 2018 absolvierten
1.279 Personen eine Berufsausbildung in den inlandischen
Bertelsmann-Unternehmen.
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Die Personalstrategie ist darauf ausgerichtet, die Umsetzung
der Konzernstrategie zu unterstutzen. Im Mittelpunkt standen
auch 2018 die Weiterentwicklung und Weiterbildung der Mit-
arbeiter. Dies beinhaltete eine umfangreiche Anpassung der
zentralen Talent-Management-Prozesse und -Instrumente,
einschliel3lich des Ausbaus von Talent Pools, sowie das digi-
tale Lernen.

Die kontinuierliche Weiterbildung der Mitarbeiter ist die Basis
far die Zukunftsfahigkeit eines Unternehmens. Daher wurde
das Weiterbildungsangebot der Bertelsmann University weiter
digitalisiert und ausgebaut. Zudem verfugten Ende 2018 mehr
als 92.000 Mitarbeiter in 48 Landern Uber einen Zugang zu
Weiterbildungsangeboten der konzernweiten digitalen HR-IT-
Plattform , peoplenet”.

Auch der Dialog der Interessenvertreter untereinander sowie
der Dialog mit dem Bertelsmann-Management sind von hoher
Bedeutung. Auf der Konzerndialogkonferenz im Dezember
2018 wurden zukUnftige Entwicklungen der Zusammenarbeit
diskutiert. Zudem begann gemeinsam mit den Schwerbe-
hindertenvertretungen die Erarbeitung eines Aktionsplans
Inklusion zur verbesserten Teilhabe von Menschen mit Behin-
derung am Arbeitsleben, der 2019 verabschiedet werden soll.

Die Weiterentwicklung der Unternehmenskultur ist eine
weitere Prioritat der Personalstrategie. 2018 wurde die Uber-
arbeitung der Bertelsmann Essentials (Unternehmenswerte)
in Anlehnung an den Sense of Purpose (Unternehmenssinn)
fortgesetzt.

Bertelsmann gehort seit 1970 zu den Vorreitern der betrieb-
lichen Gewinn- und Erfolgsbeteiligung. So wurden 2018 aus
dem Ergebnis des Geschéftsjahres 2017 konzernweit ins-
gesamt 105 Mio. € (Vj.: 105 Mio. €) an die Mitarbeiter aus-
gezahlt.

Corporate Responsibility

Ziel der unternehmerischen Verantwortung (Corporate Res-
ponsibility bzw. CR) bei Bertelsmann ist es, im Dialog mit allen
relevanten Anspruchsgruppen die 6konomischen mit den
sozialen und okologischen Anliegen des Konzerns in Einklang
zu bringen.

In diesem Sinne setzte das Bertelsmann CR Council 2018 sei-
nen bereichsUbergreifenden Austausch und die strategische
Weiterentwicklung konzernweit bedeutsamer CR-Themen-
felder fort. Im Fokus standen besonders relevante Themen zu
den Aspekten Arbeitnehmerbelange, Sozialbelange, Achtung
der Menschenrechte, Bekampfung von Korruption und Beste-
chung und Umweltbelange. Darlber hinaus engagierte sich
Bertelsmann mit Spenden und Forderinitiativen in den Berei-
chen Bildung, Kultur, Wissenschaft und Kreativitat.



Innovationen

Unternehmen investieren in die Forschung und Entwicklung
neuer Produkte, um nachhaltig ihre Wettbewerbsfahigkeit zu
sichern. Die Medienbranche ist gleichermalfien darauf ange-
wiesen, innovative Medieninhalte sowie mediennahe Produkte
und Dienstleistungen in einem sich schnell entwickelnden
Umfeld zu schaffen. Anstelle herkommlicher Forschungs- und
Entwicklungsaktivitaten ist daher fur Bertelsmann vor allem
die eigene Innovationskraft fur die Unternehmensentwicklung
von wesentlicher Bedeutung. Insbesondere Produktinnova-
tionen, Investitionen in Zukunftsmarkte sowie die Integration
neuer Technologien sind ausschlaggebend fur einen lang-
fristigen Unternehmenserfolg. Darlber hinaus ist die Innova-
tionskompetenz von hoher Bedeutung fur die Umsetzung der
Strategie.

Bertelsmann setzt auf Innovationen und Wachstum in
Kerngeschaften und neuen Geschaftsfeldern. Das konti-
nuierliche Verfolgen bereichsUbergreifender Trends und
das Beobachten neuer Markte zahlen zu den wesentlichen
Erfolgsfaktoren des Innovationsmanagements. Auf Konzern-
ebene identifiziert Bertelsmann gemeinsam mit den Unter-
nehmensbereichen laufend innovative Geschaftsansatze
und setzt sie um. Zusatzlich zu den marktnahen Aktivitaten
werden konzernweite Initiativen vorangetrieben, die den
Wissensaustausch und die Zusammenarbeit aktiv fordern.
Auf regelmalig stattfindenden Innovationsforen diskutie-
ren Fuhrungskrafte mit internen und externen Experten
Uber Erfolgsfaktoren fur Innovation und Kreativitat. Daruber
hinaus wird die Zusammenarbeit durch einen Ausbau der
Kooperationen zwischen den Unternehmensbereichen ge-
starkt. Seit 2017 werden bereits die Kompetenzen der Ver-
markter IP Deutschland und G+J eMS in der ,,Ad Alliance”
gebundelt und Werbekunden sowie Mediaagenturen ange-
boten. Zudem startet Bertelsmann ab dem 1. Februar 2019
die neue ,Bertelsmann Content Alliance” in Deutschland,
eine Zusammenarbeit aller Inhaltegeschafte des Konzerns,
um bereichsubergreifend gemeinsame Formate zu entwi-
ckeln und zu vermarkten.

Die Innovationen der RTL Group konzentrieren sich auf drei
Kernthemen: die stetige Entwicklung neuer, hochwertiger
TV-Formate, die Nutzung aller digitalen Verbreitungswege
sowie den Ausbau vielfaltiger Vermarktungs- und Moneta-
risierungsformen. Der 2018 eingeleitete Transformations-
prozess ,New Frontiers” der RTL Group soll organisches
Wachstum fordern und somit auch die Kreativitat und
Innovationskraft starken. So relaunchte die Mediengruppe
RTL Deutschland 2018 ihre Video-on-Demand-Plattform
TV Now. Der Relaunch umfasst eine neue Plattform und
zusatzliche exklusive Inhalte wie zum Beispiel Online-First-
Formate. Ein Beispiel fur ein fiktionales ,TV Now Original”
ist ,M — Eine Stadt sucht einen Morder”. Dartber hinaus

hat die RTL Group den internen Innovationswettbewerb
.Creative Reality Fund” ins Leben gerufen, um das Poten-
zial von Virtual- und Augmented-Reality-Technologien fur die
eigenen Medienangebote weiter zu erschlie3en. Der regel-
maRige Austausch von Informationen und Wissen innerhalb
der RTL Group erfolgt in Synergy Committees.

Die Innovationen bei Penguin Random House sollen zum
einen die Reichweite der Blcher erhohen und Beziehun-
gen zu den Lesern aufbauen sowie zum anderen neueste
Technologien nutzen und neue Formate einfuhren. Ein
Beispiel fur innovative Lesereinbindung ist die Partner-
schaft von Penguin Random House mit Inception, einem
Virtual-Reality- und Augmented-Reality-Spezialisten. Im
Rahmen dieser Partnerschaft wurde die App ,Bookful”
entwickelt, mit der Kinderbuchklassiker und Sachbucher
fur junge Leser abgerufen und lllustrationen ausgewahl-
ter Titel mit Hilfe von Augmented-Reality-Technologien
lebensecht animiert werden. So konnen die jungen Nutzer
mit den Figuren der Geschichte interagieren und auf diese
Weise intensiver lernen und verstehen. Mit Good Vibes hat
Penguin Random House zudem eine Voice-Skill gestartet,
die Amazon Alexa mit inspirierenden Kurzausschnitten aus
erfolgreichen Blchern und Zitaten von Bestsellerautoren
anreichert. Auch bei der ErschlieBung neuer Zielgruppen
geht das Unternehmen neue Wege — zum Beispiel mit den
.Penguin Minis” im Taschenformat, die bequem in die
Handflache passen. Den Anfang machen in den USA meh-
rere Titel des Bestsellerautors John Green.

Die Innovationen bei Gruner + Jahr lagen vor allem in
der Entwicklung neuer Magazine sowie im Ausbau des
Markengeschafts. Die gute Geschaftsentwicklung der Ver-
marktungsplattform ApplLike sowie die steigenden Digital-
angebote der klassischen Magazinmarken von Prisma
Media sorgten fur weiteres Wachstum des Digitalgeschafts.
Zudem lancierte G+J neue, innovative Magazine. Neben
dem Feinschmeckermagazin ,B-Eat” pragte G+J mit ,Boa”,
.Guido”, ,JWD" und ,Dr. v. Hirschhausens Stern Gesund
Leben” das Genre der Personlichkeitsmagazine. Mit der
Eroffnung des ersten ,Beef!”-Restaurants, dem Ausbau
des ,Schoner Wohnen”-Lizenzgeschafts und der Weiter-
entwicklung von , Eat the World”, dem Anbieter kulinarisch-
kultureller Stadtfuhrungen, baute G+J die Geschafte um
seine Marken weiter aus.

Die Innovationen bei BMG stltzten sich auf die funf strategi-
schen Saulen des Unternehmens: Fokussierung auf Wachs-
tumsmarkte, Ausbau und Diversifizierung des Repertoires,
Ausbau der weltweiten Prasenz, Umsetzung der zentralen
Kernwerte Fairness, Transparenz und Service unter Beibehal-
tung einer wettbewerbsfahigen Kostenpolitik. Eine zentrale
Innovation 2018 war die Ausweitung der Tantiemen-App
myBMG: Sie steht inzwischen nicht mehr nur Songwritern,
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sondern auch den von BMG vertretenen Kinstlern zur Ver-
fugung. Zu weiteren Innovationen zadhlten das historische
Blues-Projekt ,,Confessin’ The Blues”, das zusammen mit den
Rolling Stones realisiert wurde, das 50-jahrige Jubilaum von
Trojan Records sowie der Dokumentarfilm ,Bad Reputation”
Uber Joan Jett.

Die Innovationen bei Arvato fanden in allen vier Geschafts-
bereichen statt. Dabei ging es insbesondere um den Einsatz
innovativer Technologien und um das Design sowie die Rea-
lisierung von neuen Services bzw. um die Weiterentwicklung
von bestehenden Losungsangeboten. Durch die Nutzung
von Analytics, Machine Learning und Chatbots wurden unter
anderem weitere Prozesse im Bereich der Kundenkommuni-
kation automatisiert und der Service fur die Endkunden opti-
miert. Mit dem Kauf der 3C Deutschland GmbH hat Arvato
Financial Solutions die Voraussetzungen geschaffen, um
KFZ-Versicherungen einen vollautomatisierten und digitalen
Schadenmanagement-Prozess anzubieten. Die Solution Group
SCM Solutions hat Business-Intelligence-Losungen entlang
der Supply Chain weiterentwickelt und Arvato Systems hat
sein innovatives Cloud-Services- und Cloud-Management-
Portfolio ausgebaut.

Die Innovationen der Bertelsmann Printing Group bezogen
sich vor allem auf die Optimierung bestehender Prozesse
durch neue Technologien und die Gestaltung innovativer Pro-
dukte und Services. Im Tiefdruck wurden beispielsweise tech-
nische Innovationen in den Produktionsprozess integriert, die
es ermoglichen, Produkte mit Umschlag in einem Arbeitsgang
zu fertigen. GGP Media hat die innovative Onlineplattform P3
zur Bestellung von Kleinauflagen um einen komplett digita-
len Prozess erganzt. Im Offsetdruck wurden die Angebote im
Bereich 3-D-Scanning weiter ausgebaut sowie ein unterneh-
mensubergreifendes Projekt gestartet, um mit Hilfe von IT die
internen Ablaufe zu automatisieren und zu standardisieren.
Zur bereichsubergreifenden Koordination der Innovations-
themen wurde Mitte 2018 zudem ein Innovationsboard ins
Leben gerufen.

Die Innovationen der Bertelsmann Education Group liegen
vor allem in der weiteren Entwicklung digitaler und persona-
lisierter Bildungsangebote sowie in der Erweiterung beste-
hender Geschaftsfelder. So baute Relias unter anderem durch
die Ubernahme des US-Online-Bildungsanbieters OnCourse
Learning die Lernangebote flur medizinisches Personal im
Bereich Akutversorgung weiter aus. Parallel hierzu entwickelte
Relias Losungen, die Kunden aus der Gesundheitsbranche
zukunftig noch starker datenbasiert dabei unterstltzen,
Leistungsverbesserungen im Unternehmen herbeizufthren.
Udacity konnte mit der Entwicklung neuer Nanodegree-
Programme, unter anderem im Bereich Kunstliche Intelligenz,
weitere Maldstabe in der Qualifizierung von Studenten far
Technologiejobs der Zukunft setzen.
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Wirtschaftsbericht

Unternehmensumfeld
Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Die Weltwirtschaft behielt im Jahr 2018 ihre konjunkturelle
Dynamik des Vorjahres bei, wenngleich das Expansionstempo
etwas nachlief. Das reale Bruttoinlandsprodukt (BIP) stieg um
3,7 Prozent nach 3,8 Prozent im Jahr 2017. Die Unterschiede in
der konjunkturellen Dynamik zwischen den Landern nahmen
im Verlauf des Jahres 2018 jedoch zu. Infolge der Straffung
der Geldpolitik in den USA kam es zu einer Veranderung
der internationalen Kapitalstrome, die die wirtschaftliche
Expansion der Schwellenlander erschwerte.

Der Euroraum konnte das hohe Wachstumstempo des voran-
gegangenen Jahres nicht halten. Das reale BIP stieg im Jahr
2018 um 1,8 Prozent nach 2,4 Prozent im Vorjahr. Belastend
wirkten vorwiegend eine sinkende Auslandsnachfrage sowie
einige lander- und sektorspezifische Faktoren.

Die Expansion der deutschen Wirtschaft schwachte sich im
Jahr 2018 ab. Das reale BIP erhohte sich um 1,4 Prozent
nach 2,2 Prozent im Vorjahr. Auch in Frankreich lieR die kon-
junkturelle Dynamik nach. Das reale BIP-Wachstum im Jahr
2018 betrug 1,5 Prozent nach 2,3 Prozent im Jahr 2017. Die
Wirtschaft in Grof3britannien wuchs vor dem Hintergrund der
Brexit-Verhandlungen nur schwach. Das reale BIP stieg um
1,4 Prozent nach einem Wachstum im Vorjahr von 1,8 Prozent.

In den USA legte das Expansionstempo zu. Das reale BIP-
Wachstum im Jahr 2018 betrug 2,9 Prozent nach 2,2 Prozent
im Jahr 2017. Insbesondere die gute Arbeitsmarktlage und die
damit verbundenen privaten Konsumausgaben trugen zum
Wachstum bei.

Entwicklung relevanter Markte

Die nachfolgende Analyse fokussiert Markte und Regionen,
die eine hinreichende Grofde aufweisen und aus Konzernsicht
Uber eine strategische Bedeutung verfugen.

Die europaischen TV-Werbemarkte entwickelten sich im
Jahr 2018 uneinheitlich. Wahrend die TV-Werbemarkte in
Frankreich leicht und in den Niederlanden moderat wuchsen,
verzeichneten die TV-Werbemarkte in Deutschland einen leich-
ten und in Belgien einen moderaten Ruckgang. Die spanischen
und ungarischen TV-Werbemarkte entwickelten sich stabil.

Die Markte fur gedruckte Bucher entwickelten sich im Jahr
2018 insgesamt leicht positiv. Der Umsatz mit gedruck-
ten Bulchern verzeichnete in den USA ein moderates und
in GrofRbritannien ein leichtes Wachstum, wahrend sich die



spanischsprachigen Markte sowie der deutsche Markt stabil
entwickelten. Die Verlagsumsatze mit E-Books gingen in den
USA und in Grof3britannien moderat zurtck. Die Markte fur
Audioblcher in den USA und Grof3britannien setzten ihr star-
kes Wachstum fort.

Die Zeitschriftenmarkte in Deutschland und Frankreich waren
2018 durch stark rtcklaufige Printanzeigenmarkte und deut-
lich rlcklaufige Vertriebsmarkte gepragt, wahrend der Digital-
markt in Deutschland stark wuchs.

Die weltweiten Musikmarkte wiesen 2018 im Marktsegment
Verlagsrechte ein moderates Wachstum auf. Das Marktseg-
ment Recordingrechte wuchs deutlich.

Die fur Arvato wesentlichen Dienstleistungsmarkte fur Custo-
mer Relationship Management, Supply Chain Management,
Financial Solutions und IT waren von einem moderaten bis
deutlichen Wachstum gepragt.

Die europaischen Offsetdruckmarkte verzeichneten 2018 eine
moderat rucklaufige Entwicklung, wahrend sich die europai-
schen Tiefdruckmarkte deutlich rtcklaufig entwickelten. Der
Buchdruckmarkt in Nordamerika war im gleichen Zeitraum
stabil.

Die US-amerikanischen Bildungsmarkte sind 2018 in den fur
Bertelsmann relevanten Marktsegmenten E-Learning, mit den
Bereichen Gesundheitswesen und Technologie, sowie in der
Hochschulbildung, mit den Bereichen Universitat und Dienst-
leistungen, stark gewachsen.

Wichtige Ereignisse des Geschaftsjahres

Am 16. Januar 2018 wurde Thomas Buberl mit sofortiger Wir-
kung neu in den Aufsichtsrat der Bertelsmann SE & Co. KGaA
berufen.

Am 9. Juli 2018 wurde Gunter Gobel als Arbeitnehmer-
vertreter in den Aufsichtsrat der Bertelsmann SE & Co. KGaA
gewahlt. Als neuer Vorsitzender des Konzernbetriebsrats der
Bertelsmann SE & Co. KGaA folgt er auf Helmut Gettkant, der
zum Ende der ordentlichen Hauptversammlung aus dem Auf-
sichtsrat ausgeschieden war.

Im September 2018 gaben Bertelsmann und die marokkani-
sche Saham Group bekannt, ihre weltweiten CRM-Geschafte
zusammenzulegen. Die Zusammenlegung dient der Weiter-
entwicklung der CRM-Geschafte von Arvato.

Im November 2018 Ubernahm Bertelsmann den US-Online-

Bildungsanbieter OnCourse Learning vollstandig vom

Private-Equity-Unternehmen CIP Capital. Das Unternehmen
bietet digitale Fort- und Weiterbildungskurse fur Kunden aus
den Bereichen Gesundheitswesen und Finanzdienstleistun-
gen an. Die Akquisition von OnCourse Learning dient dem
weiteren Aufbau des Bildungsgeschafts und starkt insbeson-
dere die Aktivitaten des zur Bertelsmann Education Group
gehorenden Unternehmens Relias.

Ende des Jahres 2018 verkaufte die zur RTL Group gehorende
Groupe M6 ihre Mehrheitsbeteiligung am franzosischen Ful3-
ballverein Girondins de Bordeaux an den US-amerikanischen
Investmentfonds GACP.

Mit Wirkung zum 31. Dezember 2018 legte Anke Schaferkordt,
Mitglied im Vorstand der Bertelsmann Management SE, ihr
Mandat nieder.

Ertragslage

Die nachfolgende Analyse der Ertragsentwicklung bezieht sich
auf die zum 31. Dezember 2018 fortgefuhrten Aktivitaten. Eine
weitergehende Beschreibung der Ertragslage befindet sich im
Abschnitt ,Geschaftsverlauf der Bereiche des Konzerns”.

Umsatzentwicklung

Der Konzernumsatz stieg im Geschaftsjahr 2018 um
2,8 Prozentauf 17,7 Mrd. € (Vj.. 17,2 Mrd. €). Umsatzzuwachse
verzeichneten die RTL Group, Penguin Random House, BMG,
Arvato und die Bertelsmann Education Group. Bereinigt um
Wechselkurs-, Portfolio- und sonstige Effekte belief sich
das organische Wachstum des Konzerns auf 2,7 Prozent.
Die Wechselkurseffekte lagen bei -1,7 Prozent, Portfolio-
und sonstige Effekte bei 1,8 Prozent. Die sonstigen Effekte
beziehen sich im Wesentlichen auf Anderungen im Umsatz-
ausweis durch den neuen Rechnungslegungsstandard

Umsatzanalyse
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Umsatz der Unternehmensbereiche

in Mio. € 2018 2017
Deutschland International Gesamt Deutschland International Gesamt
RTL Group 2.168 4.337 6.505 2.266 4.107 6.373

Fortgeflihrte Aktivitaten

IFRS 15 (detaillierte Erlauterung hierzu im Konzernanhang
LAuswirkungen von neuen Rechnungslegungsstandards”).

Bei der RTL Group erhohte sich der Umsatz um 2,1 Prozent
auf 6.505 Mio. € (Vj.: 6.373 Mio. €). Das organische Wachs-
tum lag bei 3,1 Prozent. Hierzu trugen insbesondere das
dynamisch wachsende Digitalgeschaft, die Produktions-
tochter Fremantle und RTL Nederland bei. Der Umsatz
von Penguin Random House stieg um 1,9 Prozent auf
3.424 Mio. € (Vj.: 3.359 Mio. €). Das organische Wachs-
tum lag bei 1,3 Prozent. Negativ wirkten Wechselkurs-
effekte, wahrend Umsatzausweisanderungen den Umsatz
positiv beeinflussten. Der Umsatz von Gruner + Jahr lag
mit 1.440 Mio. € um 4,8 Prozent unter dem Vorjahres-
wert (Vj.: 1.513 Mio. €). Das organische Wachstum lag bei
0,4 Prozent. Das verringerte Umsatzniveau ist grofRtenteils
auf die mittlerweile abgeschlossenen PortfoliomaRnahmen
zurlckzufuhren. Gegenlaufig wirkte das Umsatzwachstum
der Digital-, Agentur- und Pressevertriebsgeschafte. Der
Umsatz von BMG erhohte sich aufgrund des kontinuierli-
chen Geschaftsausbaus um 7,5 Prozent auf 545 Mio. €
(Vj.. 507 Mio. €). Das organische Wachstum lag bei
7.8 Prozent. Der Umsatz von Arvato erhohte sich um
7,2 Prozent auf 4.100 Mio. € (Vj.: 3.823 Mio. €). Das organi-
sche Wachstum lag bei 5,6 Prozent. Der Anstieg resultierte

insbesondere aus einem positiven Geschaftsverlauf in den
Bereichen SCM und Financial Solutions sowie aus Umsatz-
ausweisanderungen. Der Umsatz der Bertelsmann Printing
Group reduzierte sich marktbedingt um 2,5 Prozent auf
1.639 Mio. € (Vj.: 1.681 Mio. €). Das organische Wachs-
tum lag bei -4,2 Prozent. Die Bertelsmann Education Group
steigerte den Umsatz um 36,4 Prozent auf 258 Mio. € (Vj.:
189 Mio. €). Das organische Wachstum lag bei 13,9 Prozent.
Der Umsatzanstieg ergab sich im Wesentlichen durch die
erstmalige Vollkonsolidierung von HotChalk sowie den fort-
gesetzten organischen Ausbau von Relias. Beteiligungen
von Bertelsmann Investments werden in der Regel nicht
vollkonsolidiert, sodass uUberwiegend kein Umsatzausweis
fur diesen Unternehmensbereich erfolgt.

Der Umsatzanteil der Wachstumsgeschéafte erhohte sich
durch organisches Wachstum und Akquisitionen auf ins-
gesamt 34 Prozent (Vj.. 32 Prozent), wahrend der Umsatz-
anteil strukturell ricklaufiger Geschafte mit 4 Prozent (Vj.:
4 Prozent) stabil blieb. Die Wachstumsgeschafte umfassen
jene Aktivitaten, die aufgrund nachhaltig positiver Markt-
faktoren kontinuierliche Umsatzsteigerungen verzeichnen
und im Rahmen der Konzernstrategie als Wachstums-
prioritaten identifiziert wurden. Insbesondere zahlen hierzu
die Digitalgeschafte der RTL Group und von Gruner + Jahr,

Konzernumsatz nach Regionen in Prozent

6,2 Sonstige Lander 33,2 Deutschland

18,9 Ubrige
europdische Lander

Konzernumsatz nach Erlésquellen in Prozent

36,1 Dienstleistungen

16,3 Rechte und Lizenzen

24,6 Produkte
und Waren

23,0 Werbung
und Anzeigen
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Ergebnisanalyse

in Mio. €

Operating EBITDA der Unternehmensbereiche

Nicht in den Sondereinflissen enthaltene Abschreibungen, Wertminderungen und

Wertaufholungen auf immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen

: Ergebnis Bertel

davon: Ergebnis nicht beherrschender Anteilseigner

das TV-Produktionsgeschaft, das Musikgeschaft, die Dienst-
leistungsgeschafte in den Arvato-Bereichen SCM Solutions,
Financial Solutions und Systems sowie das Bildungs-
geschaft. Die strukturell ricklaufigen Geschafte umfassen
jene Aktivitaten, die aufgrund marktseitiger Faktoren nach-
haltige Umsatzrickgange verzeichnen. Insbesondere zahlen
hierzu die Tiefdruckaktivitaten und das Speichermedien-
replikationsgeschaft.

Bei der geografischen Umsatzverteilung ergaben sich im
Vorjahresvergleich nur geringfliigige Anderungen. Der
Anteil des in Deutschland erzielten Umsatzes belief sich
auf 33,2 Prozent gegenuber 34,0 Prozent im Vorjahr. Auf
die Geschafte in Frankreich entfiel ein Umsatzanteil von
13,2 Prozent (Vj.: 13,4 Prozent). In GroRbritannien belief sich
der Umsatzanteil auf 6,5 Prozent (Vj.: 6,8 Prozent). Die Ubri-
gen europaischen Lander erwirtschafteten 18,9 Prozent des
Gesamtumsatzes nach 18,7 Prozent im Vorjahr. Der Umsatz-
anteil der USA lag bei 22,0 Prozent (Vj.: 20,5 Prozent) und
die sonstigen Lander erreichten einen Umsatzanteil von
6,2 Prozent (Vj.: 6,6 Prozent). Der Anteil des Auslands-
geschafts am Gesamtumsatz lag somit bei 66,8 Prozent
(Vj.: 66,0 Prozent). Das Verhaltnis der vier Erlosquellen
(Produkte und Waren, Dienstleistungen, Werbung und
Anzeigen, Rechte und Lizenzen) zum Gesamtumsatz hat sich
gegenuber dem Vorjahr leicht verandert.

Operating EBITDA

Im Geschaftsjahr 2018 erzielte Bertelsmann ein Operating
EBITDA von 2.586 Mio. € (Vj.: 2.636 Mio. €). Der Rickgang
um 1,9 Prozent ist zurlckzufUhren auf negative Wechsel-
kurseffekte sowie auf im Vorjahreszeitraum erzielte Verauf3e-
rungsgewinne aus Immobilientransaktionen. Eine deutliche
Ergebnisverbesserung verzeichneten in erster Linie BMG,
Arvato und die Bertelsmann Education Group. Die EBITDA-
Marge reduzierte sich auf 14,6 Prozent (Vj.: 15,3 Prozent).

Das Operating EBITDA der RTL Group sank um 5,1 Prozent
auf 1.402 Mio. € (Vj.: 1.478 Mio. €). Ausschlaggebend hier-
far war vor allem der hohe Vergleichswert des Vorjahres, der
einen Gewinn aus Immobilienverkaufen enthielt. Ohne diesen
Effekt ergab sich ein Anstieg um 1,3 Prozent, dank hoherer
Ergebnisbeitrage von RTL Belgium, Groupe M6 und Fremantle.
Bei Penguin Random House erhohte sich das Operating
EBITDA um 1,3 Prozent auf 528 Mio. € (Vj.: 521 Mio. €).
Das Operating EBITDA von Gruner + Jahr verringerte sich
um 3,4 Prozent auf 140 Mio. € (Vj.: 145 Mio. €) infolge ruck-
laufiger Anzeigen- und Vertriebserlése im deutschen und
franzosischen Kerngeschaft. Das Operating EBITDA von BMG
erhohte sich um 17,3 Prozent auf 122 Mio. € (Vj.: 104 Mio. €)
infolge des weiteren Geschaftsausbaus. Arvato erzielte
ein Operating EBITDA von 377 Mio. € (Vj.: 320 Mio. €).
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Der starke Anstieg von 17,8 Prozent ist Ausdruck einer
Ergebnisverbesserung in allen vier Geschaftsbereichen. Das
Operating EBITDA der Bertelsmann Printing Group ging
infolge racklaufiger Volumina und anhaltenden Preisdrucks
um 28,0 Prozent auf 85 Mio. € (Vj.: 118 Mio. €) zurlck. Das
Operating EBITDA der Bertelsmann Education Group stieg
signifikant auf 37 Mio. € (Vj.: 3 Mio. €). Hohe Ergebnis-
zuwachse verbuchte insbesondere Relias. Beteiligungen von
Bertelsmann Investments werden in der Regel nicht voll-
konsolidiert, sodass Uberwiegend kein operativer Ergebnis-
ausweis fur diesen Unternehmensbereich erfolgt.

Sondereinflisse

Insgesamt beliefen sich die Sondereinflisse im Geschafts-
jahr 2018 auf -296 Mio. € nach -83 Mio. € im Vorjahr. Sie
setzen sich zusammen aus Wertminderungen in Hohe von
-175 Mio. € (Vj.: -100 Mio. €), dem Ergebnis aus Beteiligungs-
verkaufen und Neubewertungen in Gesamthohe von 157 Mio. €
(Vj.: 193 Mio. €) sowie Restrukturierungsaufwendungen und
weiteren Bereinigungen in Hohe von insgesamt -278 Mio. €
(Vj.. -176 Mio. €). Die gestiegenen Restrukturierungsauf-
wendungen sind vor allem auf Bereinigungen im Zusammen-
hang mit der strategischen Neuausrichtung der CRM-Aktivitaten
zurlickzufiihren (vgl. hierzu auch die Uberleitungsrechnung vom
EBIT zum Operating EBITDA im Konzernanhang).

EBIT

Ausgehend vom Operating EBITDA ergab sich nach Bertck-
sichtigung der Sondereinflisse in Hohe von -296 Mio. € (Vj.:
-83 Mio. €) sowie der nicht in den Bereinigungen enthaltenen
Abschreibungen, Wertminderungen und Wertaufholungen
auf immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen in Hohe
von -670 Mio. € (Vj.: -657 Mio. €) im Geschéftsjahr 2018 ein
EBIT von 1.620 Mio. € (Vj.: 1.896 Mio. €).

Konzernergebnis

Das Finanzergebnis veranderte sich gegenuber dem Vorjahr
von -219 Mio. € auf -216 Mio. €. Der Ruckgang des Ertrag-
steueraufwands von -472 Mio. € im Vorjahr auf -301 Mio. €
resultiert im Wesentlichen aus dem niedrigeren Ergebnis vor
Steuern und der Bewertung latenter Steuern. Das Ergebnis
nach Steuern aus fortgefuhrten Aktivitaten betragt somit
1.103 Mio. € (Vj.: 1.205 Mio. €). Unter Berucksichtigung des
Ergebnisses nach Steuern aus nicht fortgefuhrten Aktivitaten
von 1 Mio. € (Vj.: -7 Mio. €) ergab sich ein Konzernergebnis
von 1.104 Mio. € (Vj.: 1.198 Mio. €). Der Anteil der nicht
beherrschenden Anteilseigner am Konzernergebnis betrug
351 Mio. € (Vj.: 422 Mio. €). Der Anteil der Bertelsmann-
Aktiondare am Konzernergebnis lag bei 753 Mio. € (Vj.:
776 Mio. €). Fur das Geschaftsjahr 2018 ist vorgesehen,
der Hauptversammlung der Bertelsmann SE & Co. KGaA
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die Ausschuttung einer gegenuber Vorjahr unveranderten
Dividende in Hohe von 180 Mio. € (Vj.: 180 Mio. €) vorzu-
schlagen.

Finanz- und Vermogenslage
Finanzierungsgrundsatze

Das ubergeordnete finanzpolitische Ziel von Bertelsmann
ist die Gewahrleistung eines ausgewogenen Verhéltnisses
zwischen Finanzierungssicherheit, Eigenkapitalrentabilitat
und Wachstum. Dazu richtet der Konzern seine Finanzierung
an den Anforderungen eines Credit Rating der Bonitats-
stufe ,Baal/BBB+" und den damit verbundenen qualitati-
ven und quantitativen Kriterien aus. Rating und Transparenz
gegenuber dem Kapitalmarkt leisten einen bedeutenden
Beitrag zur finanziellen Sicherheit und Unabhangigkeit des
Unternehmens.

Entsprechend der Konzernstruktur erfolgt die Kapitalallokation
zentral Uber die Bertelsmann SE & Co. KGaA, die die Konzern-
gesellschaften mit Liquiditat versorgt und die Vergabe von
Garantien und Patronatserklarungen fur Konzerngesellschaf-
ten steuert. Der Konzern bildet weitgehend eine finanzielle
Einheit und optimiert damit die Kapitalbeschaffungs- und
Anlagemoglichkeiten.

Die finanzielle Steuerung bei Bertelsmann erfolgt nach quan-
tifizierten Finanzierungszielen, die sich an der wirtschaftlichen
Verschuldung und mit abgeschwachter Bedeutung an der
Kapitalstruktur orientieren. Zu den Finanzierungszielen gehort
ein dynamischer Verschuldungsgrad (Leverage Factor), der
den definierten Wert von 2,5 nicht dauerhaft Uberschreiten
sollte. Am 31. Dezember 2018 lag der Leverage Factor mit
2,7 Uber dem Niveau des Vorjahres (31. Dezember 2017: 2,5).
Wesentlich hierfur war der Anstieg der Nettofinanzschulden
infolge der Ubernahme des US-Online-Bildungsanbieters
OnCourse Learning im vierten Quartal 2018 (Erlduterungen
zum Verschuldungsgrad im Abschnitt , Alternative Leistungs-
kennzahlen”).

Die Wirtschaftlichen Schulden erhohten sich zum 31. Dezem-
ber 2018 auf 6.619 Mio. € nach 6.213 Mio. € im Vorjahr auf-
grund gestiegener Nettofinanzschulden von 3.932 Mio. €
(31. Dezember 2017: 3.479 Mio. €). Gegenlaufig entwickelte
sich der Barwert aus den Operating-Leases-Verpflichtungen,
der insbesondere durch den Verkauf des franzdsischen
FuRballvereins Girondins de Bordeaux auf 1.1